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vfm Versicherungs- & Finanzmanagement 
GmbH erzielt erneut ein exzellentes Urteil im 

Maklerpool-Rating 
 
 Köln, den 10. Dezember 2025 – Die vfm Versicherungs- und Finanzma-

nagement GmbH (vfm GmbH) erzielt zum dreizehnten Mal in Folge die 
Bestnote im Rating für Maklerpools und Verbünde. Das Bewertungs-
verfahren nimmt die Servicequalität für die angeschlossenen Makler 
in den Fokus. Das Unternehmen konnte erneut in allen Teilqualitäten 
(Maklerorientierung, Maklerzufriedenheit und Solidität) die exzellenten 
Vorjahresurteile bestätigen.  

Das Rating Im Rating von Maklerpools und Verbünden untersucht und bewertet Asse-
kurata die Unternehmensqualität eines Maklerpools beziehungsweise Mak-
lerverbundes aus Sicht eines angebundenen Vermittlers. Maklern, die vor 
der Entscheidung stehen, sich einem Maklerpool oder Verbund anzuschlie-
ßen, dient das Rating als Orientierungshilfe. 

Exzellente Unterstüt-
zung der Partner 

Die vfm GmbH bietet Maklern ein 
breites Unterstützungsangebot, das 
den gesamten Arbeitsalltag abdeckt. 
Zentrales Element sind hierbei die 
spezialisierten Fachteams, die Mak-
ler in Versicherungs-, Finanzie-
rungs- und Investmentthemen be-
gleiten. Gleiches gilt für die umfang-
reiche Marketingunterstützung. Ne-
ben klassischen Themen wie Büro-
ausstattung, Kundenzeitschrift oder 
der Gestaltung der eigenen Räum-
lichkeiten bieten die Experten des 
Unternehmens auch Unterstützung 
im Bereich Online-Marketing. Dies 
umfasst beispielsweise die Erstellung von Mailings oder die Bereitstellung 
von passendem Content für die Kommunikation in den sozialen Medien. 
Hilfe erhalten die Makler auch bei rechtlichen und unternehmerischen Fra-
gen. Die vfm GmbH bietet hierbei nicht nur juristischen Support, sondern 
auch Benchmarkings sowie Weiterbildungsangebote zu betriebswirtschaft-
lichen Kennzahlen und zur strategischen Unternehmensentwicklung an. Im 
Rahmen von Vor-Ort-Tagen unterstützt die vfm GmbH die angeschlosse-
nen Partner zudem mit Prozessoptimierungen im eigenen Maklerbetrieb. 
Um die Qualität der angebotenen Services kontinuierlich zu verbessern, 
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führt das Unternehmen regelmäßig Befragungen sowie persönliche Feed-
backgespräche durch, um Rückmeldungen von Partnern einzuholen.   

Stetige Weiterentwick-
lung in der Digitalisie-
rung der Maklerpro-
zesse 

Ein wichtiger Bestandteil des Unterstützungsangebots ist das Maklerverwal-
tungsprogramm Keasy. Es ermöglicht wiederkehrende Aufgaben zu auto-
matisieren, Daten sicher mit Partnergesellschaften auszutauschen und ver-
schiedene Schnittstellen zu Vergleichsprogrammen. Newsletter-Tools und 
Schnittstellen zu der Kunden-App sind ebenfalls integriert. Dadurch werden 
Abläufe einfacher und effizienter. Auch im Bereich KI-Anwendungen entwi-
ckelt sich das Pegnitzer Unternehmen weiter. Neben dem vfm-Copiloten 
stehen den Verbundpartnern auch virtuelle Assistenten zur Verfügung, die 
auf die hausinterne Wissensdatenbank zugreifen. Neu sind auch KI-ge-
stützte Funktionen, die sich in die klassischen Maklerprozesse integrieren 
lassen. So können die Keasy-Nutzer beispielsweise Schadensmeldungen 
automatisiert verarbeiten, Vertragsunterlagen nach der Policierung KI-ge-
stützt abgleichen oder aber eigene Prompts hinterlegen, um die KI-Nutzung 
individuell an ihre spezifischen Prozesse anzupassen. Gleichzeitig helfen 
die umfangreichen Schulungs- und Informationsveranstaltungen der vfm 
GmbH den angeschlossenen Partnern dabei, den Einsatz neuer Technolo-
gien effektiv zu erlernen und optimal in ihre Prozesse zu integrieren. 

Konsequenter Wachs-
tumskurs 

Im Ergebnis zeigt sich die hervorragende Unterstützung der Kooperations-
partner auch im sehr guten Wachstum des Verbunds. Ausgehend von Ge-
samterlösen in Höhe von 41,7 Mio. EUR im Jahr 2020 verzeichnete die vfm-
Gruppe ein Wachstum von über 50 % und erreichte im Jahr 2024 Gesamt-
erlöse in Höhe von 63,2 Mio. EUR. Auch für das Jahr 2025 erwartet die 
Geschäftsführung ein signifikantes Wachstum. Neben den klassischen 
Maklerkooperationen wird dieses Wachstum auch durch die zunehmend er-
folgreiche Anbindung von Kooperationspartnern im AOplus-Modell getra-
gen. Dieses Modell geht über eine reine Ventillösung hinaus und bietet spe-
ziell kleineren Ausschließlichkeitsorganisationen die Möglichkeit, sich zum 
Mehrfachagenten weiterzuentwickeln. 

Solide Finanzen Das Eigenkapital der vfm GmbH betrug im Jahr 2024 1,1 Mio. EUR, was 
einer bilanziellen Eigenkapitalquote von rund 19 % entspricht. Die Erfolgs-
situation des Unternehmens wird durch eine exzellente EBIT-Marge von 
rund 28 % unterstrichen. Neben der Sicherheitsmittelausstattung zeigt auch 
die Ertragskraft ein sehr solides Bild. Für das Geschäftsjahr 2025 erwartet 
die Geschäftsführung einen unverändert erfolgreichen Geschäftsverlauf.  

Über die 
Assekurata  
Solutions GmbH 

Die Assekurata Solutions GmbH ist 2010 aus der Assekurata Assekuranz 
Rating-Agentur GmbH hervorgegangen. Die Gesellschaft bündelt die Asse-
kurata-Kompetenzen aus den Bereichen Vertriebs- und Organisationsana-
lysen sowie der Marktforschung. Das Dienstleistungsangebot umfasst Kom-
munikations- und Informationslösungen für Versicherungsgesellschaften, 
freie und gebundene Vertriebe sowie Maklerpools bzw. -verbünde. Neben 
Ratings bietet das Unternehmen auch individuelle Analysen zu Fragen aus 
den Bereichen Vertriebsorganisation sowie Beratungs- und Betreuungskon-
zeptionen an. 

Rating für Maklerpools Das interaktive Rating für Maklerpools und -verbünde von Assekurata So-
lutions bewertet die Attraktivität dieser Unternehmen aus Sicht der ange-
bundenen Makler. Hierzu nutzt Assekurata unter anderem eine Maklerbe-
fragung, in der 100 angebundene Partner telefonisch befragt werden. Das 
Rating ist jeweils ein Jahr gültig und bedarf dann einer Aktualisierung. Die 
gültigen Ratings und ausführlichen Berichte werden auf www.assekurata-
solutions.de veröffentlicht.  
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