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vfm Versicherungs- & Finanzmanagement
GmbH bestatigt exzellentes Rating

Das Rating

Rundum-Service fiir
den Makler

Ko6ln, den 15. Januar 2020 — Die ASSEKURATA Solutions GmbH be-
wertet den Maklerservice der vfm Versicherungs- & Finanzmanage-
ment GmbH (vfm GmbH) zum achten Mal in Folge mit exzellent. Dabei
erzielt das Unternehmen aus Pegnitz in allen Teilqualitiaten (Maklerori-
entierung, Maklerzufriedenheit und Soliditat) erneut Héchstbewertun-
gen.

Im Rating von Maklerpools und Verbunden untersucht und bewertet Asse-
kurata die Unternehmensqualitat eines Maklerpools beziehungsweise Mak-
lerverbundes aus Sicht eines angebundenen Vermittlers. Maklern, die vor
der Entscheidung stehen, sich einem Maklerpool oder Verbund anzuschlie-
Ren, dient das Rating als Orientierungshilfe.

Die vfim GmbH unterstitzt ihre

angeschlossenen Makler in allen QUALITATSURTEIL
Belangen der taglichen Arbeit. MAKLERVERBUND
Einen SpeZie”eln FquS |e'gt das Maklerorientierung byASSE}égI}fft‘iTgns.
Unternehmen hierbei auf die tech- Maklerzufriedenheit
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nische Unterstitzung und den
personlichen Service vor Ort.
Durch das Maklerverwaltungspro-
gramm Keasy stehen den Part- S AE
nern digitalisierte Arbeitsablaufe in —
der Beratung und Betreuung of-
fen. Dies umfasst auch den auto-
matisierten Austausch von Doku-
menten mit den Produktpartnern
sowie vielfaltige Schnittstellen zu den Tarifierungstools. Uber den reinen
Datentransfer hinaus bearbeitet das Maklerverwaltungsprogramm dabei die
Dokumente fiir den Makler automatisiert weiter und ordnet sie beispielswei-
se direkt den jeweiligen Kunden, Vertrdgen oder Aktivitdten zu. Ferner kdn-
nen die Vertriebspartner bei wichtigen Standardprozessen, wie beispiels-
weise Antrags- oder Schadenanlage, auf digitale Assistenten mit Muster-E-
Mails, -Briefen und -Formularen zuriickgreifen. Schnittstellen zu einer Viel-
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Enge Bindung an die
vfim GmbH

Solide Kapitalausstat-
tung

zahl an Angebots- und Vergleichsprogrammen sowie die Mdglichkeit zur
digitalen Unterschrift ermdglichen eine nahezu papierlose Beratung. Eben-
so wichtig wie die technische Unterstiitzung ist die persdnliche Betreuung
der Makler vor Ort. Speziell fir Umsteiger aus dem AusschlieRlichkeitsver-
trieb bietet die vfm GmbH vielfaltige Serviceleistungen, beispielsweise
durch eine rechtliche und betriebswirtschaftliche Beratung sowohl im Vor-
feld der Neuorientierung als auch in der unmittelbaren Umsetzungsphase.
Hierzu zahlen insbesondere die Unterstlitzung bei der Buroorganisation
durch Weiterbildung und Workshops sowie die Entwicklung eines Marke-
tingkonzepts im online- und offline-Bereich.

Die Ergebnisse der turnusmaBigen Vertriebspartnerbefragung zeigen dabei,
dass dieses Serviceangebot maklerseitig auf enormen Zuspruch trifft. So
bewerten 85,1 % der befragten Makler die Serviceleistungen mit ,ausge-
zeichnet® beziehungsweise ,sehr gut®. Daruber hinaus zeichnen sich die
angebundenen Partner durch eine aulerordentliche Bindung an die vfm
GmbH aus. 95,9 % der Befragten geben an, dass sie Kollegen und Bekann-
ten die vfm GmbH empfehlen wiirden. Auch der wirtschaftliche Erfolg der
vfm-Makler bestatigt die Qualitat in der Zusammenarbeit. Mit rund 145.000
EUR durchschnittichem Jahresumsatz sind die Makler vergleichsweise
erfolgreich im Markt positioniert.

Mit einem Eigenkapital von rund 1,6 Mio. EUR und einer Eigenkapitalquote
von ca. 49 % verfugte die vim GmbH im Geschéaftsjahr 2018 Uber eine soli-
de Kapitalausstattung. Dies gilt auch fir die Unternehmensgruppe, die laut
Gruppenabschluss 2018 bei einer Eigenkapitalausstattung in Héhe von
2,9 Mio. EUR eine Eigenkapitalquote von rund 48 % auswies. Der gemes-
sen am Umsatz und Erfolg sehr positive Geschaftsverlauf des Jahres 2019
bestatigt die Einschatzung zur Kapitalausstattung sowohl der vfm GmbH als
auch der Gruppe.
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Die ASSEKURATA Solutions GmbH ist 2010 aus der ASSEKURATA Asse-
kuranz Rating-Agentur GmbH hervorgegangen. Die Gesellschaft bindelt
die Assekurata-Kompetenzen aus den Bereichen Vertriebs- und Organisa-
tionsanalysen sowie der Marktforschung. Das Dienstleistungsangebot um-
fasst Kommunikations- und Informationslésungen fiir Versicherungsgesell-
schaften, freie und gebundene Vertriecbe sowie Maklerpools bzw.
-verblnde. Neben Ratings bietet das Unternehmen auch individuelle Analy-
sen zu Fragen aus den Bereichen Vertriebsorganisation sowie Beratungs-
und Betreuungskonzeptionen an.

Das interaktive Rating fir Maklerpools und -verblinde von Assekurata Solu-
tions bewertet die Attraktivitat dieser Unternehmen aus Sicht der angebun-
denen Makler. Hierzu nutzt Assekurata unter anderem eine Maklerbefra-
gung, in der 100 angebundene Partner telefonisch befragt werden. Das
Rating ist jeweils ein Jahr gultig und bedarf dann einer Aktualisierung. Die
glltigen Ratings und ausfihrlichen Berichte werden auf www.assekurata-
solutions.de veroffentlicht.
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