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vfm Versicherungs- & Finanzmanagement
GmbH bestatigt exzellentes Urteil im

Das Rating

Auf Wachstumskurs

Hervorragende IT- und
Marketing-Unterstiit-
zung

Maklerpool-Rating

Koln, den 27. Februar 2023 - Fiir ihren hervorragenden Maklerservice
erhdlt die vfm Versicherungs- & Finanzmanagement GmbH (vfm
GmbH) bereits zum 11. Mal die Bestnote im Rating fiir Maklerpools und
Verbiinde. Dabei bestitigt das Unternehmen in allen Teilqualitaten
(Maklerorientierung, Maklerzufriedenheit und Soliditat) das exzellente
Vorjahresurteil.

Im Rating von Maklerpools und Verbinden untersucht und bewertet Asse-
kurata die Unternehmensqualitat eines Maklerpools beziehungsweise Mak-
lerverbundes aus Sicht eines angebundenen Vermittlers. Maklern, die vor
der Entscheidung stehen, sich einem Maklerpool oder Verbund anzuschlie-
Ren, dient das Rating als Orientierungshilfe.

Die vfm GmbH bietet ihren angebundenen
Partnern ein breites Leistungsangebot und po-
sitioniert sich als Full-Service-Anbieter in allen
Versicherungssparten. Neben dem umfangrei-
chen Produktportfolio reicht das Dienstleis-
tungsangebot des Unternehmens von Hilfestel- : i .
lungen bei fachlichen Fragen, iiber technische LNt
Unterstlitzung bis hin zu einer persoénlichen Vor- b L
Ort-Betreuung. Seit 2021 bietet der Makler-
Verbund mit dem Geschaftsmodell AO-Plus
einen Service an, Uber welchen Versicherer eine Kooperation mit der vfm
GmbH eingehen kénnen und so fir ihre Ausschlie3lichkeitsvermittler eine
Ventilldsung schaffen. Uber diese steht den gebundenen Vermittlern das
Produktportfolio des vfm-Verbunds offen. Aber auch Fremdvertrage lassen
sich mit Hilfe des Bestandslbertragungsservices in die Betreuung holen.
Ferner eroffnet das AO-Plus-Modell die Mdglichkeit, im Rahmen einer Ko-
operation mit der vfim GmbH zum Mehrfachvertreter umzusteigen. Vermitt-
ler profitieren hierbei zusatzlich vom kompletten Arbeitsablauf des Ver-
bunds sowie einer exzellenten fachlichen Unterstiitzung. Nach Aussage des
Unternehmens trifft das neue Geschaftsmodell auf eine sehr positive Markt-
resonanz. So konnten bereits erste erfolgreiche Kooperationen geschlos-
sen werden, beispielsweise mit der Alte Leipziger.

QUALITATSURTEIL

MAKLERVERBUND

. by Assekurata
Maklerorientierung solutions |
Maklerzufriedenheit

Soliditat 02/2023

Die IT-seitige Unterstutzung gehort zur Kernkompetenz des Unternehmens.
Dies spiegelt sich vor allem in der Entwicklung des hauseigenen Makler-
verwaltungsprogramms Keasy wider. Hieriber kdnnen Makler unter an-
derem auf digitalisierte Arbeitsabldufe in der Beratung und Betreuung
zugreifen sowie samtliche Aktivitditen verwalten. Zum Beispiel kdénnen
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Attraktive Formate
zum fachlichen Aus-
tausch

Wirtschatftlicher Erfolg

Fragebdgen beim Kunden angefordert, Erinnerungs-Mails versendet oder
Produktinformationen zu bestimmten Anlassen Ubermittelt werden. Losge-
I6st von einer Partnerschaft im Verbund steht auch interessierten Maklern
der Zugang zum Maklerverwaltungsprogramm Keasy offen. So sind Soft-
ware und Support auch im Lizenzmodell erhaltlich. Die rund 3.000 Keasy-
Lizenzen zeigen, dass sich die unternehmenseigene Software inzwischen
im Markt etabliert hat.

Neben der IT-seitigen Unterstltzung stellt auch das Marketing-Angebot ein
ausgesprochenes Qualitatsmerkmal der vfim GmbH dar. Im Ideen Store
kénnen die angebundenen Partner auf eine Vielzahl an Werbeartikeln zu-
greifen und diese auch mit ihren eigenen Logos versehen. Damit bertick-
sichtigt die vfm GmbH die individuellen lokalen Besonderheiten, Tatigkeits-
schwerpunkte und Geschéaftsziele der angebundenen Partner. Zudem star-
tet das Unternehmen regelmafig themenbezogene Postkarten-Aktionen im
Verbund und Ubernimmt als Service den vollstandigen Versand.

Die vfm GmbH foérdert zudem den Informationsaustausch der Partner unter-
einander mit regelmafigen Veranstaltungen. So hat das Unternehmen 2022
beispielsweise ein neues Austauschformat zu Vertriebsthemen unter dem
Motto ,Von Kollegen — Fiir Kollegen* eingefiihrt. Dieses zielt darauf ab, den
Partnern einen Rahmen zu bieten, um erfolgreiche Vertriebskonzepte zu
diskutieren und untereinander auszutauschen.

Der Wachstumskurs des Unternehmens spiegelt sich in den Kennzahlen
wider. So konnte die vfm GmbH ihre Umsatzerlése auch 2021 weiter stei-
gern und erreichte mit 7,38 Mio. Euro das umsatzstarkste Geschéaftsjahr der
Firmengesichte. Gleichzeitig stiegen die testierten Courtage- und Provisi-
onserlése des vfm-Verbunds von 41,4 Mio. Euro auf 47,2 Mio. Euro an. In
der gewdhnlichen Geschéaftstatigkeit wies das Unternehmen ein Ergebnis
von 1,58 Mio. Euro aus. Daruber hinaus verfigt die Gesellschaft Uber eine
ausreichende Sicherheitsmittelausstattung und eine solide Kapitalbasis flir
Investitionen in das eigene Geschaftsmodell. So belief sich das Eigenkapital
im Geschaftsjahr 2021 auf 2,03 Mio. Euro, was einer bilanziellen Eigenka-
pitalquote von 41,79 % entspricht. Die bisher vorliegenden Zahlen lassen
auch fiir 2022 eine positive Ergebnissituation bei einer unverandert soliden
Kapitalausstattung erwarten.

Uber die
Assekurata
Solutions GmbH

Rating fiir Maklerpools

Die Assekurata Solutions GmbH ist 2010 aus der Assekurata Assekuranz
Rating-Agentur GmbH hervorgegangen. Die Gesellschaft richtet ihren Fo-
kus auf Beratungs-, und Marktforschungsdienstleistungen fir Versiche-
rungs- und Vertriebsgesellschaften.

Den Beratungsschwerpunkt bilden dabei die Gestaltung vertriebs- und kun-
denorientierter Prozesse, die Optimierung von Vertriebssteuerungsinstru-
menten sowie die Umsetzung regulatorischer Anforderungen im Rahmen
von Compliance-Projekten.

Daruber hinaus unterstitzt die Assekurata Solutions GmbH Unternehmen
bei der Durchfihrung von Kunden- und Vertriebspartnerbefragungen, der
Analyse und Interpretation der Ergebnisse sowie der Optimierung der Hand-
lungsfelder.

Das interaktive Rating fir Maklerpools und -verblinde von Assekurata So-
lutions bewertet die Attraktivitat dieser Unternehmen aus Sicht der ange-
bundenen Makler. Hierzu nutzt Assekurata unter anderem eine Maklerbe-
fragung, in der 100 angebundene Partner telefonisch befragt werden. Das
Rating ist jeweils ein Jahr glltig und bedarf dann einer Aktualisierung. Die
glltigen Ratings und ausfihrlichen Berichte werden auf www.assekurata-
solutions.de veroffentlicht.
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Kontakt

Russel Kemwa

Pressesprecher

Tel.: 0221 27221-38

E-Mail: kemwa@assekurata-solutions.de
Internet: www.assekurata-solutions.de

Markus Kruse

Geschaftsflihrer

Tel.: 0221 27221-33

E-Mail: kruse@assekurata-solutions.de
Internet: www.assekurata-solutions.de
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